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TRAMITE DE REMIISION SAN RAFAEL

Desde Elizabeth, Pinilla Camacho <E1Pinilla@saludcapital.gov.co>
Fecha Jue 03/04/2025 9:55
Para Andrea Forero Gomez <aforerog@sura.com.co>

(de Maritza Johanna, Pefia Novoa <MJPena@saludcapital.gov.co>; Claudia Rocio Mendivelso Puentes
<rocio.mendivelso@stewardcolombia.org>

Cordial saludo,

Por medio del presente correo, deseamos poner en conocimiento la situacién de un paciente
en HOSPITAL SAN RAFAEL, a la espera de remision, bajo la responsabilidad de SURA, Esta
demora en la autorizacién de traslados o remisiones afecta la continuidad del cuidado y el
bienestar de los pacientes, ademas de generar dificultades en la disponibilidad de camas y la
gestion interna de los servicios en especial la atencién en poblacion infantil por el pico
respiratorio
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Agradezco su pronta atencidn a este asunto y solicita, de manera respetuosa, el apoyo y la gestién
necesaria para agilizar los procesos pendientes. Por favor, haganos saber los pasos a seguir o la
informacidn adicional requerida para facilitar las remisiones correspondientes con la mayor brevedad
posible.

Agradecemos que su respuesta sea enviada al siguiente correo

"Claudia Rocio Mendivelso Puentes" <rocio.mendivelso@stewardcolombia.org>
Cordialmente;

Elizabeth Pinilla

M Johanna Pefia Novoa
Equipo GAMA - SDS
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